TERMO DE USO PLATAFORMA PROMONINHO

O presente documento, Termo de Uso, contém informacgdes a respeito da Plataforma e
tem por objetivo estabelecer as condi¢bes para o cadastro e uso dos servigos oferecidos
pela Plataforma.

Este Termo de Uso esta vinculado a Politica de Privacidade | Nestlé, onde constam
guestdes sobre o tratamento de dados pessoais dos Usuérios das plataformas Nestlé.

Reconhecendo o alcance mundial da internet, o Usuario concorda em cumprir as
legislagdes do Brasil e do local onde esta situado, que disponham sobre a conduta de
usuarios na rede mundial de computadores e sobre contetdos aceitaveis.

Ao ler e aceitar o Termo de Uso e a Politica de Privacidade | Nestlé desse, o Usuario
confirma ser legalmente capaz, de acordo com o Codigo Civil Brasileiro (Lei n°
10.406/2002). Caso ndo concorde com este Termo de Uso e/ou com a Politica de
Privacidade | Nestlé o Usuéario ndo podera finalizar o cadastro, ficando impedido de
acessar a Plataforma e se cadastrar nas Promocdes, e funcionalidades exclusivas da
Plataforma para quem possui cadastro. Esse dominio de site podera ser a plataforma
de diferentes promocgdes, devendo o Usuario se atentar ao regulamento da promogéao
que tiver interesse de participar.

Este Termo de Uso podera ser atualizado, razdo pela qual se convida o Usuério a
consultar periodicamente esta secao.

|.  DEFINICOES.

Para os fins destes Termos as palavras e expressdes abaixo terdo os significados
definidos a sequir:

Plataforma: O website https://www.promoninho.com.br/, e seus softwares, layouts,
banco de dados, estrutura tecnoldgica;

Usuario(s): Qualguer pessoa que se cadastre na Plataforma;
Cliente(s): Todo Usuéario que realizar compra na Plataforma;

Conta Nestlé®: Conta criada para o Usuario definida por credenciais (login e senha),
pessoais e intransferiveis, que permitem acesso as areas restritas das Plataformas
oficiais da Nestlé® e as suas funcionalidades exclusivas;

Plataformas Oficiais Nestlé®/ Plataforma: Conjunto de website, softwares, layouts,
banco de dados, estrutura tecnolégica, APIS, paginas e outros de propriedade, mantidas
e operadas pela NESTLE BRASIL;

Politica de Privacidade | Nestlé®: A politica contendo as normas de privacidade e
protecdo de dados dos Usuarios, que complementa e integra estes Termos e Condi¢fes
de Uso;

Conteudo e Propriedade Intelectual: O conjunto de bens intelectuais de titularidade
das NESTLE ou de titularidade de terceiros cujo uso tenha sido disponibilizado na
Plataforma.
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. DA PLATAFORMA

A Plataforma https://www.promoninho.com.br/ tem por objetivo fornecer informacodes
sobre a Promo¢do NINHO® Momentos em Familia, bem como ser o espaco para o
cadastro dos participantes para que possam participar da mesma.

[ll. COMO USAR A PLATAFORMA E SEUS LINKS.

Por meio dos servicos e funcionalidades disponibilizados na Plataforma o Usuario
poderd preencher as informacdes necesséarias para participar da promo, sendo elas
informagfes de compra, em relacdo aos dados da nota fiscal, e informacdes pessoais
para contato, como e-mail, CPF, entre outros.

IV. PLATAFORMAS OFICIAIS NESTLE®.

Nao faca uso indevido da Plataforma, por exemplo, ndo tente acessa-la por um método
diferente da interface e das instrucdes que fornecemos. Vocé pode usar a Plataforma
somente conforme permitido por lei e de acordo com as nossas diretrizes.

Podemos suspender ou deixar de fornecer acesso da Plataforma se vocé descumprir
Nnossos termos ou politicas ou se estivermos investigando casos de suspeita de ma
conduta.

A NESTLE presume que, ao dar aceitacdo para coleta de dados, o Usuério leu
atentamente os Termos de Uso e Politica de Privacidade dispostos na Plataforma.

V. DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL.

O uso da Plataforma néo Ihe confere a titularidade de direitos de propriedade intelectual
sobre ele ou sobre o conteddo que vocé acessar. Vocé ndo pode usar nenhum contetdo
da Plataforma, a menos que obtenha permissdo ou que o faca por algum meio
legalmente permitido. Estes termos ndo conferem a vocé o direito de usar quaisquer
marcas ou logotipos existentes na Plataforma. Nao remova, ndo oculte e ndo altere
nenhum aviso exibido na Plataforma.

A Plataforma exibe alguns contetidos que n&o s&o de titularidade da NESTLE. Esses
conteudos sdo de exclusiva responsabilidade da entidade que os disponibiliza.

O conteldo da Plataforma abrange, mas nao se limita a ilustracdes, fotografias, videos,
aplicativos, software, bases de dados, redes, arquivos, textos, layouts, cabecalhos e
guaisquer outras criacdes autorais e intelectuais.

Tais elementos sdo de propriedade exclusiva da NESTLE ou de seus respectivos
titulares (sendo, neste caso, utilizados mediante autorizacdo) e séo protegidos por leis
e tratados internacionais, inclusive pelas Leis n® 9.609/98 (Lei do Software), 9.610/98
(Lei de Direitos Autorais), 9.279/96 (Lei da Propriedade Industrial) e pela Constituicdo
Federal.

Em razao do seu acesso a Plataforma, podemos enviar-lhe mensagens administrativas
e outras informagdes. Vocé, no entanto, poderd desativar algumas dessas
comunicacgoes.
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VI. RESPONSABILIDADE DO USUARIO.
E de inteira e exclusiva responsabilidade do Usuario:

1. Providenciar o seu proprio acesso a internet e pagar todas as taxas de servigo
eventualmente cobradas por terceiros com relacéo a tal acesso.

2. Providenciar seu proprio acesso a um endereco eletrdnico para envio de
mensagens via internet e pagar todas as taxas de servico eventualmente
cobradas por terceiros com relacao a tais acessos e envios.

3. Providenciar todo o equipamento necessario para efetuar sua conexdo a
internet, incluindo (mas nao se limitando a) um smartphone ou um
computador.

4, Efetuar o seu préprio cadastro no site, responsabilizando-se pela correcdo e

veracidade dos dados informados, assim como pela guarda de seu login e de
sua senha de acesso.

5. Manter o ambiente de seu computador seguro, com uso de ferramentas
disponiveis e atualizadas (como, por exemplo, antivirus e firewall), de modo
a contribuir na prevencéo de riscos eletrdnicos na qualidade de usuério.

6. O uso de material e/ou contetdo que possa infringir direito de terceiros.

7. O conteudo por ele disponibilizado na Plataforma, assegurando que 0 mesmo
nao viola nenhum direito, inclusive de terceiros.

8. Qualquer tipo de comunicacao e transacao por ele realizada na Plataforma,
inclusive com outros Usuarios, reconhecendo que a NESTLE n&do possui
nenhuma responsabilidade por tais atividades.

Todas as informacdes e dados disponibilizados pelos Usuarios refletem apenas as suas
préprias e respectivas opinides, sem nenhuma participa¢éo ou coautoria da NESTLE.

A NESTLE n&o analisa previamente tais informacdes e dados, de forma que cada
Usuario é exclusiva e integralmente responsével por todo o contetddo por ele
disponibilizado na Plataforma, assim como por sua propria conduta.

VI.  SUA CONTA NESTLE®.

Ao se cadastrar em nesta plataforma vocé se cadastra na base de d'ados NESTLE® e,
portanto, poderd acessar todas as plataformas oficiais NESTLE®, e respectivas
ferramentas e funcionalidades das plataformas.

Cadastrando-se em qualquer uma de nossas plataformas, o Usuario possuira apenas
uma Conta NESTLE®, que lhe dara acesso a todas as plataformas oficiais NESTLE®.

Para criacdo desta Conta de Acesso, o Usuério precisara informar alguns dados
pessoais, que serdo tratados nos termos da Politica de Privacidade | Nestlé e em
atencdo a LGPD.

A Conta NESTLE® do Usuério tem carater personalissimo, sendo absolutamente
proibida a sua cessao, venda, locacao ou transferéncia. Caso vocé suspeite ou tenha
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conhecimento de qualquer uso ndo autorizado de sua senha ou conta, informe/denuncie
por meio da nossa Central de Ajuda.

Para que o USUARIO possa desfrutar dos servigos disponibilizados nas plataformas
oficiais NESTLE®, faz-se necessario o seu cadastro, através do fornecimento de alguns
de seus dados pessoais. O Usuario devera fornecer informacfes verdadeiras, exatas,
atuais e completas sobre si mesmo, quando do registro no formulario especifico para
acesso ao site, e conservar e atualizar imediatamente tais informacdes de registro para
manté-las verdadeiras, exatas, atuais e completas. A NESTLE® ndo assume nenhuma
responsabilidade pela utilizacdo de suas plataformas oficiais, pela aplicacdo ou pelo
processamento de tais informacdes pelo Usuario, mesmo que em desconformidade com
a sua natureza e fungao.

Para utilizar as plataformas oficiais NESTLE® o Usuério devera ser capaz e maior de 18
(dezoito) anos. N&do sera possivel o cadastro de menores de idade, conforme
determinado na Politica de Privacidade | Nestlé. Ao aceitar a Politica de Privacidade
Nestlé e o presente Termo de uso, vocé afirma que € maior de 18 (dezoito) anos e,
portanto, responsavel legal pelo aceite destes documentos.

Ao acessar alguma das plataformas oficiais NESTLE® pela primeira vez, o Usuério
devera informar o login a ser utilizado para sua identificacdo, assim como criar sua
senha, sendo inteiramente responsavel pela sua confidencialidade, bem como por
qualquer atividade que ocorra no ambito de seu cadastro. O Usuario poderd alterar a
sua senha a qualquer momento.

O USUARIO concorda em notificar imediatamente a NESTLE® sobre qualquer suspeita
de uso ndo-autorizado de seu login ou de quebra de seguranca. Concorda também em
adotar medidas necessarias a protecdo da confidencialidade e seguranca do seu
cadastro, como a plataforma aberta no computador apds entrar com seu login e sua
senha na Conta NESTLE®, evitando, assim, o uso desautorizado por terceiros.

Faz parte de nossa politica respeitar a privacidade de nossos Usuarios. Nao iremos,
portanto, monitorar, editar, acessar ou divulgar informacdes privativas dos Usuérios sem
a sua respectiva autorizacdo prévia, exceto nos casos expressamente previstos na
Politica de Privacidade | Nestlé ou em gue sejamos obrigados a fazé-lo mediante ordem
judicial ou por forga de lei.

Por motivos de precaucio e medidas de seguranca padrdo, a NESTLE podera resetar
a senha do Usuério a qualquer tempo, ocasido em que o Usuario sera informado por e-
mail da necessidade de cadastrar nova senha.

A NESTLE também podera, a seu exclgsivo critério e sem nenhum o6nus, cancelar
senhas e/ou a utilizacdo da Conta NESTLE®em razdo de uma mera suspeita de violacdo
de qualquer previsao legal ou deste Termo de Uso.

VIII. CANCELAMENTO DA CONTA NESTLE® OU EXCLUSAO DOS DADOS
PESSOAIS

O Usuério podera solicitar o cancelamento da sua Conta NESTLE®, através de
solicitagd@o por escrito via Fale Conosco, deixando como Assunto Davida, e no corpo da
mensagem formalizar o pedido de "CANCELAMENTO CONTA NESTLE® ", devendo
observar que:

1. A Conta NESTLE® do Usuario podera ser cancelada somente pela equipe de
suporte técnico da NESTLE®.
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2. No momento da solicitagdo via Fale Conosco, seré solicitado o e-mail de contato.
Se o Usuario ndo tiver acesso ao e-mail cadastrado, precisara enviar a
comunicacgao/solicitacdo informando o ndmero do CPF, endereco de e-mail
original da Conta NESTLE®, e anexar copia de documento com foto. A coleta
desses dados pessoais é necessaria para certificar a identidade do Usuario e
garantir a protecdo dos seus dados pessoais.

Caso o Usuério deseje que seus dados sejam excluidos da base de dados da NESTLE®,
deverd solicitar por escrito via Fale Conosco, deixando como Assunto Duvida, e no corpo
da mensagem formalizar o pedido de “EXCLUSAO DE DADOS DA BASE NESTLE®”,
devendo observar que:

1. Os dados pessoais do Usuario poderdo ser excluidos da base de dados da
NESTLE® somente pela equipe de suporte técnico da NESTLE®.

2. No momento da solicitacéo via Fale Conosco, sera solicitado o e-mail de contato.
Se o Usuéario ndo tiver acesso ao e-mail cadastrado, precisara enviar a
comunicacgao/solicitacdo informando o nimero do CPF, endereco de e-mail
original da Conta NESTLE®, e anexar copia de documento com foto. A coleta
desses dados pessoais € necessaria para certificar a identidade do Usuario e
garantir a protecdo dos seus dados pessoais, e apds a exclusdo dos demais
dados, também serdo excluidos.

Como a Conta NESTLE® € Unica e criada mediante cadastro Ginico em quaisquer de
nossas plataformas, na hipétese de cancelamento da Conta NESTLE® ou exclusdo dos
dados pessoais de nossas bases, fica 0 Usuario informado de que perdera o acesso a
todas as plataformas oficiais NESTLE®, ja que seu cadastro tGnico sera desativado.

I.  DISPOSICOES GERAIS.

A tolerancia ao eventual descumprimento de quaisquer das clausulas e condi¢fes deste
Termo ndo constituird novacgéo das obrigacfes aqui estipuladas, tampouco impedira ou
inibira a exigibilidade das mesmas a qualquer tempo.

A NESTLE se reserva o direito de, unilateralmente, modificar:
l. A apresentacao e configuracédo da Plataforma;

Il. Suspender ou descontinuar a Plataforma, independentemente de aviso prévio
e sem que possa ser responsabilizado por tal fato;

Il. Os TERMOS DE USO e a POLITICA DE PRIVACIDADE a qualquer momento,
visando atualiza¢bes e melhorias continuas.

Ao acessar a Plataforma, o USUARIO aceita guiar-se pelos termos e condicdes de uso
gue se encontram vigentes na data, devendo, portanto, verifica-los previamente cada
vez que acessa-lo. Se o USUARIO ndo concordar com os termos alterados devera
descontinuar, imediatamente, o acesso e uso da Plataforma.

Caso uma condicao especifica destes Termos ndo seja executavel, isso ndo prejudicara
a execucao das demais previsoes.
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As partes ndo serdo responsabilizadas quando o descumprimento ou 0 cumprimento
extemporaneo de uma obrigacéo prevista nos Documentos da Plataforma for causado
por casos fortuitos ou eventos de for¢ca maior, enquanto perduraram as suas
consequéncias.

Para obter informacdes sobre como entrar em contato com a NESTLE, por favor visite
a nossa pagina de Central de Ajuda.

Estes Termos de Uso constituem acordo integral entre as partes, prevalecendo sobre
qualquer outro entendimento eventualmente firmado anteriormente. A marcagdo do
“check-box” ao lado do texto "Concordo com os Termos", seguida pelo clique no botdo
"aceitar" e/ou a simples utilizacdo da Plataforma serédo consideradas, para todos os fins
de direito, como a aceitacdo de todos os termos e todas as condi¢cbes aqui tratadas, que
terd valor de contrato e passara a regular a relacdo entre a NESTLE e os USUARIOS
da Plataforma.

ll. DO DIREITO APLICAVEL E DO FORO

Para a solucdo das controvérsias decorrentes do presente instrumento, sera aplicado
integralmente o Direito brasileiro.

Os eventuais litigios deverdo ser apresentados no foro da Comarca em que se encontra
a sede do editor do site.
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